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项目名称：2024年食品、药械妆、质量安全监督抽检检验经费项目
[bookmark: OLE_LINK5]项目单位：克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局
主管部门：克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局 
委托单位：克拉玛依市克拉玛依区财政局
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	项目关键信息表

	评价机构全称（盖章）：北京上计会计师事务所（普通合伙）

	项目名称
	食品、药械妆、质量安全监督抽检检验经费项目
	评价年度
	2024年

	财政局分管
科室
	克拉玛依市克拉玛依区财政局
	联系人及联系方式
	

	项目主管
部门
	克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局
	[bookmark: OLE_LINK12]联系人及联系方式
	

	项目实施
单位
	克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局
	联系人及联系方式
	

	项目资金
投入总额
	117.71万元
	项目执行数
	117.71万元
	项目资金执行率
	100%

	发放调查
问卷
	100
	回收有效
问卷
	100
	满意度
情况
	100%

	采用的评价方法与评价标准
	评价方法：公众评判法、因素分析法、文献法

	
	评价标准：计划标准、通用标准

	绩效评价
结果
	通过基础数据填报、问卷调查和访谈获取的数据及项目单位提供的资料，评价组对克拉玛依区市场监督管理局“食品、药械妆、质量安全监督抽检检验经费”项目进行了独立客观的评价，最终评分结果为97.34分，评价等级为“优”。

	
	

	
	

	项目主评人
（签字）
	


[bookmark: _Toc5364]
[bookmark: _Toc4527][bookmark: _Toc30092]摘要 
[bookmark: _Toc204421487]一、项目概述
[bookmark: _Toc204421488]（一）项目概述
1、食品安全监督抽检项目
为认真履行食品安全监督管理职能，切实维护食品安全，依据《中华人民共和国食品安全法》、《中华人民共和国食品安全法实施条例》、《食品安全抽样检验管理办法》等相关法律法规要求，根据自治区年度考核县（市、区）市场监管部门食品安全监督抽检量达到 1.57 批次/千人要求，结合克拉玛依市创建食品安全示范城市食品安全监督抽检量达到 4批次/千人要求，计划2024年对食品生产、经营、餐饮等不同业态开展监督抽检1000批次，以发现食品安全问题为导向，以监督抽检与信息公布、核查处置联动为保障，有效防控苗头性、系统性、区域性食品安全风险，从而保障社会公众的食品安全。
2、产品质量安全监督抽检项目
为了加强克拉玛依区生产、流通领域产品质量的管理，掌握产品质量动态，对可能危及人体健康和人身、财产安全的产品，影响国计民生的重要工业产品以及用户、消费者、有关组织反映的有质量问题的产品进行监督抽查。通过开展监督抽查，扶优治劣、引导消费，督促企业提升产品质量保障能力，促进产品质量整体水平提高。
3、药品抽检经费
提升药品、医疗器械、化妆品监管效果，提高药品、医疗器械、化妆品安全抽检的覆盖率，关注社会关注度高、风险程度高、日常消费量大的品种，有计划地开展监管、有序实施抽检，全面掌握药品、医疗器械、化妆品安全风险，有针对性地采取措施，保障药品、医疗器械、化妆品质量安全。
[bookmark: _Hlk205315464]（二）项目实施情况
1、食品安全监督抽查检验
2024年项目通过公开招标政府采购程序，确定由新疆维吾尔自治区产品质量监督检验研究院承接2024年克拉玛依区食品监督抽检任务，根据克拉玛依区市场监督管理局文件要求，认真组织开展食品安全监督抽检工作；严格按照有关法律法规、规章执行，严格把控样品抽取和制备、试剂和标准物质采购、检验、量值溯源、结果报送等各个环节，确保检验数据的高效、准确。截至2024年12月，完成克拉玛依区抽检任务共计1000批次，不合格率为2.2%（22/1000）。其中：餐饮食品专项抽检计划220批次，不合格率为0.45%（1/220）；保健食品、“你点我检”专项抽检计划40批次，不合格率为0；食用农产品抽检计划500批次，不合格率为3.2%（16/500）；学校食堂抽检计划42批次，不合格率为2.4%（1/42）；预包装食品抽检计划170批次，不合格率为1.2%（2/170）；三小食品抽检计划11批次，不合格率为9.1%（1/11）；生产企业专项抽检计划17批次，不合格率为5.9%（1/17）。任务完成率100%。
2、儿童玩具、学生用品、电动自行车等产品质量监督抽查检验
克拉玛依区市场监督管理局通过三方询价比价，选定并委托山东腾翔产品质量检测有限公司为承检机构。按合同要求，承检机构对学生用品、一次性纸餐饮具、安全带、安全帽、电线电缆、燃气用金属包覆软管、食品用洗涤剂、手提式灭火器、水泥、水嘴、塑料一次性餐饮具、消防水带、床上用品等28类产品进行了抽查检验。年度绩效指标值为抽检40批次，实际抽检42批次产品，其中合格41批次，不合格1批次，总体合格率97.6%。年度绩效指标完成率105%。
3、药品、医疗器械、化妆品抽查检验
[bookmark: _Hlk205552672]克拉玛依市市场监督管理局指定克拉玛依市食品药品检验所作为克拉玛依市药品检验的承检机构。区市场监督管理局严格遵循《药品质量抽查检验管理办法》及年度抽检工作部署，以保障公众用药安全为核心，围绕“强化抽检靶向性、提升监管精准度”目标，聚焦群众关切的重点领域、重点品种和重点环节，科学制定抽检计划，扎实开展药品抽检工作。全年共完成本级药品抽检7批次，其中化学药与中成药5批次、中药饮片2批次，涵盖辖区连锁药品零售企业及单体药品零售企业。经检验，以上7批次药品均检验合格。
（三）绩效目标
1、总目标
食品抽检经费主要用于开展全区食品安全抽检工作，通过采取政府采购购买服务的方式，公开招标有专业检测资质的检测机构进行食品委托检测，抽检1000批次以上，分环节、分季节、分批次进行抽样、密封、送样、检测、出具报告等一系列专业程序，确保食品检测的专业性。通过大批次、全覆盖的抽检，掌握和分析我区食品安全状况，确定危害因素分布范围和来源，锁定食品生产、销售、餐饮各个环节的安全隐患，为食品安全监管采取针对性措施提供科学依据；为食品安全风险评估、风险预警、食品安全标准修订提供充分可靠的数据支持；让食品执法监管工作有的放矢，精准发力，筑牢全区人民舌尖上的安全阀。通过对药品、医疗器械、化妆品的抽样检验，及时发现和控制质量风险，加强药品、医疗器械和化妆品质量安全监管。通过实施监督抽查，扶优治劣、引导消费，督促企业提升产品质量保障能力，促进产品质量整体水平提高。切实维护广大人民群众的合法权益及公众身体健康和生命安全，严厉打击制售假冒伪劣商品的违法行为，进一步规范市场秩序，营造安全放心的消费环境。
2、年度绩效目标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值

	产出指标
	数量指标
	食品安全抽检和餐具抽检等检验批次合计数量
	≥1000批次

	
	
	对流通领域商品进行抽检频次
	≥40批次

	
	
	对药品、医疗器械、化妆品进行抽检频次
	≥11批次

	
	质量指标
	重点产品质量抽检覆盖率
	=100%

	
	
	对检验结果不合格药品、医疗器械、化妆品的查处率
	=100%

	
	时效指标
	食品、质量抽检年度计划任务按时完成率
	=100%

	
	
	药品、医疗器械、化妆品不合格结果寄出时限
	≦2个工作日

	成本指标
	经济成本指标
	食品安全抽检和餐具抽检项目成本控制数
	≦105万元

	
	
	质量抽检成本控制数
	≦11.55万元

	
	
	药品、医疗器械、化妆品抽检成本控制数
	≦3.45万元

	效益指标
	社会效益指标
	对食品、质量抽检结果公开率
	=100%

	
	
	有效提升对抽检发现违法行为的整改落实率
	有效提升


[bookmark: _Toc204421489]二、绩效评价情况
[bookmark: _Toc204421490]（一）评价结论
根据项目绩效评价指标体系及评分标准，通过数据采集、访谈等方法，对2024年区市场监督管理局项目支出绩效进行客观评价，最终评分结果：总得分为97.34分，绩效评级为“优”。其中项目决策总分值10.00分，实际得分9.5分；项目过程总分值25.00分，实际得分25分；项目产出分值45.00分，实际得分42.84分；项目效益总分值20.00分，实际得分20.00分。
（二）预算执行情况
项目资金年初总预算为117.71万元，年度预算数117.71万元，年度决算数为117.71万元，预算资金及时足额拨付到位。
（三）项目绩效情况
[bookmark: _Hlk204715384]1、食品安全抽检高效覆盖
（1）1000批次任务全部完成
实际完成食品安全抽检1000批次（计划≥1000批次），覆盖20大类食品、96个细类，不合格率仅2.2%（22批次），低于全国平均水平，表明食品安全管控成效显著。
（2）高风险领域精准识别
发现食用农产品在检出的不合格食品中占比最高（72.7%），锁定生姜、香蕉等高风险品类（如生姜农残超标在检出的不合格食品中占比达到45.4%），为针对性监管提供科学依据。
（3）全流程闭环管理
对不合格产品100%查处整改，抽检结果100%政府网站公开，保障公众知情权。
2、工业产品质量安全强化
（1）42批次工业品抽检高效执行
对燃气用具、电线电缆等28类产品抽检42批次，合格率97.6%（仅1批次电动自行车不合格），推动企业质量提升。
（2）安全隐患及时消除
不合格电动自行车（电气装置缺陷）已立案处理，阻断安全风险流入市场。
3、民生安全保障成效显著
（1）重大风险预警
检出农药残留（毒死蜱、噻虫胺）、重金属（铅）、微生物超标等12类风险项目，提出针对性整改建议（如推进技术手段：提升市场快速检测能力等）。
（2）校园及公共场所重点保障
学校食堂抽检42批次（不合格率2.4%），养老机构、餐饮单位全覆盖抽检，筑牢特殊场所安全防线。
（3）公众用药安全得到有效保障
全年完成本级药品抽检7批次，均检验合格。
三、经验、问题和建议
（一）主要经验及做法
[bookmark: _Hlk205573277]1、科学规划与精准执行
（1）任务分层落实
分环节、分季节、分批次抽样，确保抽检有序完成。
（2）高风险靶向聚焦
对食用农产品（500批次）、餐饮具（复用餐饮具阴离子洗涤剂项目）等重点领域加大抽检频次。
2、专业化技术支撑
（1）第三方检测高效协作
委托新疆维吾尔自治区产品质量监督检验研究院、山东腾翔产品质量检测有限公司、克拉玛依市食品药品检验所等专业机构，严格按国标（GB 2763-2021等）执行检测，保障数据权威性。
（2）技术赋能风险分析
运用大数据分析不合格项目分布（如生姜农残超标检出项目集中于毒死蜱、噻虫胺等），精准定位供应链风险环节。
3、全链条闭环管理
（1）"抽检-查处-整改-公开"四步闭环
抽检发现22批次不合格食品→全部公示处置结果；工业品不合格项目（如电动自行车电气缺陷）→立案查处并督促企业整改。
（2）监管建议落地
针对不合格原因提出6类改进措施（如加强公众参与和科普宣传），纳入下年度监管重点。
4、资源整合与成本优化
集约化采购控成本：食品安全抽检通过政府集中采购，单批次成本控制在914元（1000批次/91.4万元）。
5、社会共治模式创新
（1）"你点我检"公众参与
20批次专项抽检由公众投票选择品类，不合格率0%，增强公众信任。
（2）多维结果公开
抽检结果通过政府网站、市场公示栏等多渠道发布，覆盖消费者、企业、监管三方。
[bookmark: _Toc204421497]（二）存在问题与不足
[bookmark: _Hlk205552505]1、个别绩效目标完成值缺乏量化标准
绩效指标“有效提升违法行为整改落实率”目标值为“有效提升”，“有效提升”是一种模糊的定义性描述，无法明确衡量目标是否达成。在实际工作中难以判断是否完成任务，也无法针对性地制定提升措施，可能导致指标流于形式。
2、 个别绩效指标设置有待优化
绩效目标总体设置较为合理，但部分指标设置不够准确。调研发现：区市场监督管理局依据2023年实际药品抽检数量与经费使用情况上报2024年药品抽检经费，2024年药品抽检11批次，每批次成本是0.31万元/批次；2024年5月市局下发了《克拉玛依市2024年药品医疗器械化妆品监督抽检工作方案》，其中药品检验费为4194.50元/批，检验成本大幅上涨，每批次成本0.42万元/批次，实际值完成值与目标值不匹配，年初目标值设置过大。
（三）建议和改进措施
[bookmark: _Hlk205571097]1、量化模糊目标值
将“有效提升违法行为整改落实率”替换为“抽检问题企业整改复查合格率≥95%”，建立《问题企业整改台账》，按“整改完成数/问题数”核算。
2.准确定义绩效指标并合理设置目标值
在预算编制阶段，进行必要和充分的前置采购询价，提升预测精准度，为项目资金预算提供准确可靠的依据，预算中按“基准价±15%”设定弹性区间。执行监控阶段，要构建动态预警体系，签订检验合同时，若单价超预算≥10%，自动触发财务复核流程（需业务科室说明原因并签批）；每完成30%抽检批次后，核算实际成本率（实际支出/计划资金×100%），超标时暂停后续任务并启动调整程序。偏差应对阶段，要完善应急响应流程，建立动态调整机制，防止年初目标值设置过大。
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项目支出绩效评价报告
[bookmark: _Hlk204599075]受克拉玛依市克拉玛依区财政局委托，北京上计会计师事务所（普通合伙）于2024 年7 月14 日至7 月31日对克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局（以下简称区市场监督管理局）2024年食品、药械妆、质量安全监督抽检检验经费项目支出情况开展了绩效评价，评价情况如下： 
[bookmark: _Toc18713][bookmark: _Toc6149_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7888_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc205397940][bookmark: _Toc12969][bookmark: _Toc22353][bookmark: _Toc8613]一、基本情况
[bookmark: _Toc1202][bookmark: _Toc20606][bookmark: _Toc18955][bookmark: _Toc32276][bookmark: _Toc20073][bookmark: _Toc7534_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11888][bookmark: _Toc12985][bookmark: _Toc32636][bookmark: _Toc15548][bookmark: _Toc205397941][bookmark: _Toc14137][bookmark: _Toc8409_WPSOffice_Level2][bookmark: _Hlk204712714]（一）项目概况
1、项目背景
[bookmark: _Hlk204712159][bookmark: _Toc30163834][bookmark: _Toc11228_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7718][bookmark: _Toc28149][bookmark: _Hlk204601280][bookmark: _Hlk204601008]1、为认真履行食品安全监督管理职能，切实维护食品安全，依据《中华人民共和国食品安全法》、《中华人民共和国食品安全法实施条例》、《食品安全抽样检验管理办法》等相关法律法规要求，根据自治区、市市场监督管理局2024年食品安全监督抽检工作要求，克拉玛依区市场监督管理局制定了食品抽检工作方案，开展克拉玛依区食品抽检工作。
[bookmark: _Hlk204601047]2、为进一步做好2024 年全市药品、医疗器械、化妆品抽检工作，及时发现、有效控制质量安全风险，根据自治区药监局《关于印发〈2024 年自治区药品、医疗器械、化妆品抽检工作方案〉的通知》（新药监稽〔2024〕50 号）精神，克拉玛依市市场监督管理局制定了《克拉玛依市2024 年药品医疗器械化妆品抽检工作方案》，各区市场监督管理局遵照执行。
3、为切实履行好产品质量安全监管职责，根据《中华人民共和国产品质量法》和《产品质量监督抽查管理暂行办法》的有关规定，按照《2024年克拉玛依区产品质量监督抽查计划》安排， 克拉玛依区市场监督管理局决定在全区范围内开展在流通领域对儿童玩具、文具、电动自行车等重点产品质量监督抽查工作。
2、项目主要内容
[bookmark: _Hlk205284873]（1）食品安全监督抽查检验
对城市、农村、城乡结合部等重点区域，对食品生产、经营、餐饮、网络销售等不同业态开展监督抽检。重点抽检公众日常消费量大、关注度高、风险程度高的食用农产品、餐饮食品等重点品种，校园周边、大型批发市场等重点区域，以及网络和进口食品。全年抽检绩效目标值≥1000批次，其中食用农产品抽检500批次，其他食品生产、流通、餐饮环节抽检500批次。其中自治区下发县区级线上食用农产品296批次任务、学校、托幼、养老、福利等机构食堂餐饮食品42批次任务、小餐饮、小食杂店、小摊贩食品11批次任务。以及你点我检专项抽检任务20批次。
（2）儿童玩具、学生用品、电动自行车等产品质量监督抽查检验
按照《2024年克拉玛依区产品质量监督抽查计划》安排，在全区范围内开展在流通领域对儿童玩具、文具、电动自行车等重点产品质量监督抽查工作，年初预算抽检绩效目标值≥40批次。
（3）药品、医疗器械、化妆品抽查检验
[bookmark: _Hlk205285533]区市场监督管理局遵循《药品质量抽查检验管理办法》及年度抽检工作部署，以保障公众用药安全为核心，扎实开展药品抽检工作，有效规范药品市场秩序。克拉玛依区市场监督管理局2024年药品、医疗器械、化妆品抽检工作区本级年初预算抽检绩效目标值≥11批次。克拉玛依市市场监督管理局指定克拉玛依市食品药品检验所作为克拉玛依市药品检验的承检机构。
3、项目实施情况
（1）项目组织情况
	名称
	角色定位
	具体职责

	克拉玛依区市场监督管理局
	主管部门
	负责项目的组织、管理、考核。

	各街道市场监管所
	业务部门
	负责根据项目计划认真落实抽检任务，完善工作机制，规范工作流程，明确岗位责任，确保年度任务有序推进，按时完成。

	食品生产经营监督管理办公室
	业务部门
	负责根据《中华人民共和国食品安全法》、《中华人民共和国食品安全法实施条例》、《食品安全抽样检验管理办法》、《食品安全监督抽检和风险监测工作规范》、《食品安全监督抽检和风险监测承检机构工作规定》等法律法规、规章要求，通过公开招标或遴选等方式确定承检机构；委托具有法定资质的食品检验机构承担食品安全抽样；不合格食品核查处置。


（2）项目完成情况
①食品安全监督抽查检验
2024年项目通过公开招标政府采购程序，确定由新疆维吾尔自治区产品质量监督检验研究院承接2024年克拉玛依区食品监督抽检任务，根据克拉玛依区市场监督管理局文件要求，认真组织开展食品安全监督抽检工作；严格按照有关法律法规、规章执行，严格把控样品抽取和制备、试剂和标准物质采购、检验、量值溯源、结果报送等各个环节，确保检验数据的高效、准确。截至2024年12月，完成克拉玛依区抽检任务共计1000批次，不合格率为2.2%（22/1000）。其中：餐饮食品专项抽检计划220批次，不合格率为0.45%（1/220）；保健食品、你点我检专项抽检计划40批次，不合格率为0；食用农产品抽检计划500批次，不合格率为3.2%（16/500）；学校食堂抽检计划42批次，不合格率为2.4%（1/42）；预包装食品抽检计划170批次，不合格率为1.2%（2/170）；三小食品抽检计划11批次，不合格率为9.1%（1/11）；生产企业专项抽检计划17批次，不合格率为5.9%（1/17）。任务完成率100%。
②儿童玩具、学生用品、电动自行车等产品质量监督抽查检验
克拉玛依区市场监督管理局通过三方询价比价，选定并委托山东腾翔产品质量检测有限公司为承检机构。按合同要求，承检机构对学生用品、一次性纸餐饮具、安全带、安全帽、电线电缆、燃气用金属包覆软管、食品用洗涤剂、手提式灭火器、水泥、水嘴、塑料一次性餐饮具、消防水带、床上用品等28类产品进行了抽查检验。年度绩效指标值为抽检40批次，实际抽检42批次产品，其中合格41批次，不合格1批次，总体合格率97.6%。年度绩效指标完成率105%。
③药品、医疗器械、化妆品抽查检验
克拉玛依市市场监督管理局指定克拉玛依市食品药品检验所作为克拉玛依市药品检验的承检机构。区市场监督管理局严格遵循《药品质量抽查检验管理办法》及年度抽检工作部署，以保障公众用药安全为核心，围绕“强化抽检靶向性、提升监管精准度”目标，聚焦群众关切的重点领域、重点品种和重点环节，科学制定抽检计划，扎实开展药品抽检工作。全年共完成本级药品抽检7批次，其中化学药与中成药5批次、中药饮片2批次，涵盖辖区连锁药品零售企业及单体药品零售企业。经检验，以上7批次药品均检验合格。
4、项目资金投入及使用情况
[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: _Hlk204613101]2024 年度本项目全年预算117.71 万元，均为财政资金，其中食品安全抽样检验专项经费91.40万元，用于支付2023年项目尾款47.6万元及2023年进度款43.80万元；儿童玩具、文具、电动自行车等重点产品质量监督抽查专项经费11.53万元；药品、医疗器械、化妆品抽检费用3.08万元；支付食品安全举报奖励0.1万元；年中申请预算调剂11.6万元用于列支2021年食品安全监督抽检项目经费欠款。项目全年预算117.71万元，截至2024年12 月31 日，实际支出117.71万元，资金支出率100%。
[bookmark: _Hlk204613235][bookmark: OLE_LINK7]食品安全抽样检验专项经费主要用于检测机构委托业务费；儿童玩具、文具、电动自行车等重点产品质量监督抽查检验专项经费主要用于检测机构委托业务费；药品、医疗器械、化妆品抽检费用主要用于检测机构委托业务费，进行“两品一械”产品安全抽检产生的购样费、检验费、邮寄费等。
[bookmark: _Toc614_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc205397942][bookmark: _Toc0][bookmark: _Toc422][bookmark: _Toc20411]（二）项目绩效目标
1、总体目标
[bookmark: _Hlk205315554]食品抽检经费主要用于开展全区食品安全抽检工作，通过采取政府采购购买服务的方式，公开招标有专业检测资质的检测机构进行食品委托检测，抽检1000批次以上，分环节、分季节、分批次进行抽样、密封、送样、检测、出具报告等一系列专业程序，确保食品检测的专业性。通过大批次、全覆盖的抽检，掌握和分析我区食品安全状况，确定危害因素分布范围和来源，锁定食品生产、销售、餐饮各个环节的安全隐患，为食品安全监管采取针对性措施提供科学依据；为食品安全风险评估、风险预警、食品安全标准修订提供充分可靠的数据支持；让食品执法监管工作有的放矢，精准发力，筑牢全区人民舌尖上的安全阀。通过对药品、医疗器械、化妆品的抽样检验，及时发现和控制质量风险，加强药品、医疗器械和化妆品质量安全监管。通过实施监督抽查，扶优治劣、引导消费，督促企业提升产品质量保障能力，促进产品质量整体水平提高。切实维护广大人民群众的合法权益及公众身体健康和生命安全，严厉打击制售假冒伪劣商品的违法行为，进一步规范市场秩序，营造安全放心的消费环境。
2、具体绩效目标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值

	产出指标
	数量指标
	食品安全抽检和餐具抽检等检验批次合计数量
	≥1000批次

	
	
	对流通领域商品进行抽检频次
	≥40批次

	
	
	对药品、医疗器械、化妆品进行抽检频次
	≥11批次

	
	质量指标
	重点产品质量抽检覆盖率
	=100%

	
	
	对检验结果不合格药品、医疗器械、化妆品的查处率
	=100%

	
	时效指标
	食品、质量抽检年度计划任务按时完成率
	=100%

	
	
	药品、医疗器械、化妆品不合格结果寄出时限
	≦2个工作日

	成本指标
	经济成本指标
	食品安全抽检和餐具抽检项目成本控制数
	≦105万元

	
	
	质量抽检成本控制数
	≦11.55万元

	
	
	药品、医疗器械、化妆品抽检成本控制数
	≦3.45万元

	效益指标
	社会效益指标
	对食品、质量抽检结果公开率
	=100%

	
	
	有效提升对抽检发现违法行为的整改落实率
	有效提升


[bookmark: _Toc614_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc15228][bookmark: _Toc205397943][bookmark: _Toc12589][bookmark: _Toc9033]二、绩效评价工作开展情况
[bookmark: _Toc390_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc20730][bookmark: _Toc5231][bookmark: _Toc205397944][bookmark: _Toc15359][bookmark: _Toc16267][bookmark: _Toc1514][bookmark: _Toc7888_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11579][bookmark: _Toc26600][bookmark: _Toc6981][bookmark: _Hlk205287557]（一）评价目的、对象及范围
1、评价目的
[bookmark: _Hlk204366412]绩效评价是预算绩效管理的核心，是强化部门绩效意识、提升部门预算绩效管理技能的有效手段。将项目全面纳入绩效管理，从数量、质量、时效、成本、效益等方面，综合衡量预算资金使用效果。通过开展部门评价，掌握克拉玛依区市场监督管理局2024年度社会公众关注度高、代表性强且资金量较大的项目实施情况，从资金投入、过程、产出、效果等方面，对财政资金使用绩效进行科学、客观、公正的评价，找出项目实施过程中的问题并提出改进意见和建议，从而不断优化项目实施与资源配置，提高财政资金使用绩效；同时为下一年度预算编制和目标确定提供依据，促使绩效评价与绩效目标设定、绩效运行监控形成一个有效的管理环，实现绩效评价结果有效运用。
2、评价对象及范围
（1）评价对象：包含但不限于克拉玛依区市场监督管理局、资金使用单位等。
（2）评价范围：以财政资金为导向实施绩效评价，即评价食品、药械妆、质量安全监督抽检检检验经费项目预算安排资金117.71 万元的实施绩效，包含但不限于项目立项、实施与管理，预算安排、执行与监管、项目实施效益等方面。
（3）评价周期：2024 年1 月1 日至2024 年12 月31 日。
[bookmark: _Toc1367_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc205397945][bookmark: _Toc2365][bookmark: _Toc13592][bookmark: _Toc1084]（二）绩效评价原则、设计与实施
根据本项目的特点，通过开展本次绩效评价工作，梳理项目资金支出方向、组织管理流程，摸清项目实施的产出效益情况，分析项目实施过程中存在的问题及薄弱环节，为项目处室优化政策、改进管理、下一步资金安排提供参考。
本次绩效评价将根据项目特点，严格按照财政部及市财政局开展绩效评价的工作流程开展工作。首先，通过对项目自评材料进行书面评价，了解项目全貌，明确项目立项、预算及执行情况、相关管理制度、绩效目标及自评情况。其次，依据绩效评价指标框架，了解项目资金管理情况，进一步细化指标框架中的过程评价指标及评价标准。然后，根据书面初步评价意见进行复核，深入了解各类项目实际申报实施内容。最后，对照完整的指标体系，依据书面评价意见及复核情况，对项目决策、过程、产出及效果等进行打分，并形成最终的评价报告。
[bookmark: _Toc15021_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc205397946][bookmark: _Toc20061][bookmark: _Toc12995][bookmark: _Toc26150]（三）绩效评价指标体系和评分标准方法
1、评价指标体系总体设计思路及评价重点方向
根据本项目的特点，通过开展本次绩效评价工作，梳理项目资金支出方向、组织管理流程，摸清项目实施的产出效益情况，分析项目实施过程中存在的问题及薄弱环节，为项目处室优化政策、改进管理、下一步资金安排提供参考。
本次绩效评价将根据项目特点，严格按照财政部及市财政局开展绩效评价的工作流程开展工作。首先，通过对项目自评材料。进行书面评价，了解项目全貌，明确项目立项、预算及执行情况、相关管理制度、绩效目标及自评情况。其次，依据绩效评价指标框架，了解项目资金管理情况，进一步细化指标框架中的过程评价指标及评价标准。然后，根据书面初步评价意见进行复核，深入了解各类项目实际申报实施内容。最后，对照完整的指标体系，依据书面评价意见及复核情况，对项目决策、过程、产出及效果等进行打分，并形成最终的评价报告。
2、评价指标体系框架
基于对项目绩效评价一般理解以及多年对中央部门和各地方财政项目支出绩效评价工作的经验，参照财政部印发的《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10 号）的“项目支出绩效评价指标体系框架”，结合《自治区财政支出绩效评价管理暂行办法（新财预[2018]189号）》项目支出绩效评价要求以及项目实际内容和产出，本次评价将从项目决策、项目过程、项目产出、项目效果4 个方面进行评价，确定了包括4 项一级指标、10项二级指标、25个三级指标的评价指标体系。该指标体系采用百分制计分法，其中项目决策部分满分10分；项目过程满分25 分；项目产出部分满分45分；项目效益部分满分20 分。
[bookmark: _Toc15443][bookmark: _Toc16677][bookmark: _Toc205397947][bookmark: _Toc2231]（四）绩效评价工作过程
[bookmark: _Toc31947]1、评价人员
本次评价委托方为克拉玛依区财政局，受托方为北京上计会计师事务所（普通合伙）。北京上计会计师事务所（普通合伙）负责完成评价工作，包括前期调查，制定工作方案，调查取数，撰写评价报告。具体人员名单如下：
表2-1 评价组组员表
	序号
	姓名
	本项目中定位
	工作职责

	1
	王智星
	项目负责人
	起草项目工作方案；参与具体项目绩效评价指标体系的设计；参与项目实施单位的沟通，包括方案和报告初稿意见征求；参与具体项目的其他实施工作。

	2
	杨明新
	绩效评价员
	负责资料搜集、整理及数据分析等，并协助撰写工作方案及评价报告等。

	3
	李雨涛
	绩效评价员
	负责资料搜集、整理及数据分析等，并协助撰写工作方案及评价报告等。


[bookmark: _Toc6895][bookmark: _Toc10333][bookmark: _Toc1082][bookmark: _Toc29947]2、评价进度
本次项目的评价期间为2025年07月14日至2025年8月4日，具体安排如下：
（1）方案制定——2025年07月14日前
受克拉玛依区财政局委托后，对专项资金进行调研，与预算单位沟通，收集相关资料，了解专项资金的内容、操作流程、管理机制、资金使用、产出和效果等情况，根据专项资金实际情况和绩效管理要求制定绩效评价工作方案。
（2）评价实施阶段——2025年07月25日前
数据采集（2025年07月14日前）。将基础表发送至预算主管部门、相关部门及科室按照预算绩效管理要求填报相关数据并加盖公章。
实地调研（2025年07月25日前）。根据社会调查方案，对预算主管部门，相关负责人进行访谈，并对其填报的数据进行复核。同时，对受益群众进行满意度问卷调查。调研结束后，对相关材料及数据进行分析整理，并撰写形成问卷调查报告。
（3）报告撰写阶段（2025年08月4日前）
撰写评价报告（2025年08月4日前）。对复核后的数据和资料进行汇总，依据评分标准对绩效指标进行评分，并形成政策评价结论。在此基础上，按照预算绩效管理要求撰写绩效评价报告。将绩效评价报告提交区市场监督管理局征求预算主管部门意见，根据相关意见修改后形成待验收稿。
[bookmark: _Toc25561]（4）单位征求意见（2025年8月4日前）
8月1日我单位将绩效评价报告和征求意见函提交项目单位征求意见，时限为三个工作日，截至8月4日项目单位未对报告反馈意见，视为无意见。
（5）报告提交（2024年08月8日前）。撰写完成的绩效评价报告提交克拉玛依区财政局，并根据克拉玛依区财政局的安排与预算单位沟通确认。
[bookmark: _Toc20807_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc29545][bookmark: _Toc8072][bookmark: _Toc16051][bookmark: _Toc205397948]三、综合评价情况及评价结论
[bookmark: _Toc24892][bookmark: _Toc11144][bookmark: _Toc4854][bookmark: _Toc20630][bookmark: _Toc30163836]根据本次绩效评价工作方案及评分表，本项目绩效总分100分，由4 个一级指标得分加总组成，部分指标得分依据书面资料评审，部分指标依据完成一定核查程序后的数据统计分析。本项目总体绩效得分97.34分，评价等级为“优”。项目资金支出率为100%，已基本实现“进一步完善产品质量安全监管体制建设，构建良好产品质量安全社会格局；加强产品质量监督抽查和产品质量安全监管工作，大力推进全市产品质量提升，坚持质量监管与质量提升同步发力，一手抓监管、一手抓提升，推动全市经济高质量发展，保障公众身体健康和生命安全，维护消费者权益”的绩效目标。第三方绩效评价评分表见附件1。各一级指标得分情况见下表：
表3-1项目综合绩效评价得分情况表
	评价因素
	分值
	评价得分
	得分率

	项目决策
	10.00
	9.5
	95%

	项目过程
	25.00
	25.00
	100.00%

	项目产出
	45.00
	42.84
	95.2%

	项目效益
	20.00
	20.00
	100.00%

	合计
	100.00
	97.34
	97.34%


[bookmark: _Toc6461][bookmark: _Toc24649][bookmark: _Toc205397949][bookmark: _Toc20295]四、项目绩效分析
[bookmark: _Toc205397950][bookmark: _Toc1174][bookmark: _Toc8451][bookmark: _Toc31473][bookmark: _Hlk205303301]（一）项目决策情况
[bookmark: _Hlk205293686]项目决策指标从项目立项、绩效目标、资金投入等三方面对项目决策目标完成情况进行考察，项目决策类指标分值10分，实际得分9.5分，得分率95%。指标的得分情况如表4-1所示：
表4-1部门决策指标得分情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分

	A部门决策
	A1项目立项
	A11立项依据充分性
	2.00
	2.00

	
	
	[bookmark: _Hlk205294564]A12立项程序规范性
	1.50
	1.50

	
	A2绩效目标
	[bookmark: _Hlk205294737]A21绩效目标合理性
	2.00
	2.00

	
	
	[bookmark: _Hlk205302412]A22绩效指标明确性
	1.50
	1.00

	
	A3资金投入
	A31预算编制科学性
	1.50
	1.50

	
	
	[bookmark: _Hlk205303106]A32资金分配合理性
	1.50
	1.50

	合  计
	10.00
	9.5


[bookmark: _Hlk205304625]
1、项目立项
A11立项依据充分性：①有相关政策依据；②该项目根据《中华人民共和国食品安全法》、《中华人民共和国产品质量法》、《产品质量监督抽查管理暂行办法》、《中华人民共和国药品安全法》《中华人民共和国药品管理法》、《药品质量抽查检验管理办法》、《食品药品违法行为举报奖励办法》的通知(2017修订)等法规文件精神执行。③该项目与克拉玛依区残疾人联合会部门职责密切相关，项目立项依据充分。综上所述，该指标分值2分，根据评分标准得2 分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205294964]A12立项程序规范性：①立项前已经过必要的集体决策；②项目立项符合规定程序；③审批文件和材料合规完整。综上所述，该指标分值1.5 分，根据评分标准得1.5分，得分率100%。
2、绩效目标
[bookmark: _Hlk205302317]A21绩效目标合理性：评价组据本项目绩效目标申报表等资料分析确认：①本项目设立了总目标和年度目标；②产品质量抽检绩效目标抽检任务值40批次，实际抽检42批次。综上所述，该指标分值2分，根据评分标准得2分，得分率100%。
A22绩效指标明确性：经评价组调研及核查相关资料确认本项目：①将项目绩效目标细化、分解为具体的绩效指标；②与项目年度任务数或计划数相对应；③绩效指标“有效提升违法行为整改落实率”目标值为“有效提升”，实际完成情况仅描述“有效提升”，无量化数据，扣0.5分。综上所述，该指标分值1.5分，根据评分标准得1分，得分率66.67%。
[bookmark: _Hlk205303087]A31预算编制科学性：经评价组调研及核查相关资料确认：经评价组调研及核查相关资料确认：①该项目预算编制依据充分、合理；②预算编制细化。综上所述，该指标分值1.5分，根据评分标准得1.5分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205304704][bookmark: OLE_LINK19]A32资金分配合理性：经评价组调研及核查相关资料确认：资金分配额度合理。综上所述，该指标分值1.5分，根据评分标准得1.5分，得分率100%。
[bookmark: _Toc989][bookmark: _Toc16465][bookmark: _Toc12][bookmark: _Toc205397951][bookmark: _Hlk205305868]（二）项目过程情况
项目过程指标从资金管理、组织实施两方面对项目过程目标完成情况进行考察，项目过程类指标分值25分，实际得分25分，得分率100%。指标的得分情况如表4-2所示：
表4-2项目过程指标得分情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分

	B项目过程
	B1资金管理
	B11资金到位率
	3.00
	3.00

	
	
	B12预算执行率
	5.00
	5.00

	
	
	B13资金使用合规性
	4.00
	4.00

	
	B2组织实施
	B21管理制度健全性
	3.00
	3.00

	[bookmark: _Hlk205305269]
	
	B22制度执行有效性
	3.00
	3.00

	
	
	[bookmark: _Hlk205305526]B23项目质量可控性
	3.00
	3.00

	
	
	B24自评及整改
	4.00
	4.00

	合  计
	25.00
	25.00


1、资金管理
[bookmark: _Hlk205304777]B11资金到位率：经评价组调研及核查相关资料确认：项目 2024年全年预算资金117.71万元，实际到位117.71万元，资金到位率为100%。综上所述，该指标分值3分，根据评分标准得3 分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205304956]B12预算执行率：经评价组调研及核查相关资料确认：项目全年资金预算数117.71万元，全年执行数117.71万元，预算执行率100%。综上所述，该指标分值5分，根据评分标准得5分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205305178]B13资金使用合规性：经评价组调研及核查原始凭证和相关资料，未发现项目资金存在截留、挪用、挤占及弄虚作假等违反财经纪律行为的情况。综上所述，该指标分值4分，根据评分标准得4 分，得分率100%。
2、组织实施
[bookmark: _Hlk205305257]B21管理制度健全性：经评价组核查相关资料确认：①已具有相应的财务和业务管理制度；②财务和业务管理制度合法、合规、完整。综上所述，该指标分值3分，根据评分标准得3分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205305492]B22制度执行有效性：经评价组核查相关资料确认，未发现在本项目过程中存在制度没有得到有效执行的情况。综上所述，该指标分值3分，根据评分标准得3分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205305652]B23项目质量可控性：经评价组核查相关资料确认：项目质控措施落实到位，责任主体明确；项目区域内质控工作相关档案齐全规范。综上所述，该指标满分 3 分，得分 3 分，得分率100%。
B24自评及整改：经评价组核查相关资料确认：本项目有项目支出绩效自评表，自评工作按时完成。综上所述，该指标满分 4 分，得分4分，得分率100%。
[bookmark: _Toc18097][bookmark: _Toc15929][bookmark: _Toc27602][bookmark: _Toc205397952]（三）项目产出情况
项目产出指标从数量指标、质量指标、时效指标、成本指标四方面对项目产出目标完成情况进行考察，项目产出类指标分值45分，实际得分42.84分，得分率95.20%。指标的得分情况如表4-3所示：
表4-3项目产出指标得分情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分

	C项目产出
	C1数量指标
	C11食品安全抽检和餐具抽检等检验批次合计数量
	6.00
	6.00

	
	
	C12对流通领域商品进行抽检频次
	6.00
	6.00

	
	
	[bookmark: _Hlk205307539][bookmark: OLE_LINK6]C13对药品、医疗器械、化妆品进行抽检频次
	6.00
	3.84

	
	C2质量指标
	[bookmark: _Hlk205307729]C21重点产品质量抽检覆盖率
	3.00
	3.00

	
	
	[bookmark: _Hlk205307846]C22对检验结果不合格药品、医疗器械、化妆品的查处率
	3.00
	3.00

	[bookmark: _Hlk205307955]
	C3时效指标
	C31食品、质量抽检年度计划任务按时完成率
	3.00
	3.00

	
	
	C32药品、医疗器械、化妆品不合格结果寄出时限
	3.00
	3.00

	
	C4成本指标
	C41食品安全抽检和餐具抽检项目成本控制数
	6.00
	6.00

	
	
	C42质量抽检成本控制数
	4.50
	4.50

	
	
	C43药品、医疗器械、化妆品抽检成本控制数
	4.50
	4.50

	合  计
	45.00
	42.84


[bookmark: _Hlk205307701]1、数量指标
[bookmark: _Hlk205307301]C11食品安全抽检和餐具抽检等检验批次合计数量：经评价组调研及核查相关资料确认：食品安全抽检检验绩效目标值为“≥1000批次”，实际完成1000批次，完成率100%。综上所述，该指标分值6分，根据评分标准得6分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205307393]C12对流通领域商品进行抽检频次：经评价组调研及核查相关资料确认：流通领域商品质量安全抽检检验绩效目标值为“≥40批次”，实际完成42批次，完成率105%。综上所述，该指标分值6分，根据评分标准得6分，得分率100%。
C13对药品、医疗器械、化妆品进行抽检频次：经评价组调研及核查相关资料确认：对药品、医疗器械、化妆品进行抽检绩效目标值为“≥11批次”，实际完成7批次，完成率63.64%。综上所述，该指标分值6分，根据评分标准扣2.16分，得3.84分，得分率64%。
2、质量指标
C21重点产品质量抽检覆盖率：经评价组调研及核查相关资料确认：根据《2024年克拉玛依市产品质量监督抽查计划》已完成抽检。综上所述，该指标分值3分，根据评分标准得3分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205307898]C22对检验结果不合格药品、医疗器械、化妆品的查处率：经评价组调研及核查相关资料确认：完成的7批次抽检中未发现不合格品。综上所述，该指标分值3分，根据评分标准得3分，得分率100%。
3、时效指标
C31食品、质量抽检年度计划任务按时完成率：经评价组调研及核查相关资料确认:食品、质量抽检年度抽检任务均在规定期限内完成。综上所述，该指标分值3分，根据评分标准得3分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205308128]C32药品、医疗器械、化妆品不合格结果寄出时限：经评价组调研及核查相关资料确认：药械妆抽检7次，未发现不合格结果。综上所述，该指标分值3分，根据评分标准得3分，得分率100%。
4、成本指标
[bookmark: _Hlk205308275][bookmark: _Hlk205308218][bookmark: OLE_LINK8][bookmark: _Hlk205308228]C41食品安全抽检和餐具抽检项目成本控制数：经评价组调研及核查相关资料确认：食品安全抽检和餐具抽检项目实际支出91.4万元，未超出年初设定的目标值范围。综上所述，该指标分值6分，根据评分标准得6分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205308415]C42质量抽检成本控制数：经评价组调研及核查相关资料确认：质量抽检项目实际支出11.53万元，未超出年初设定的目标值范围。综上所述，该指标分值4.5分，根据评分标准得4.5分，得分率100%。
[bookmark: _Hlk205308464]C43药品、医疗器械、化妆品抽检成本控制数：经评价组调研及核查相关资料确认：药品、医疗器械、化妆品抽检项目预算抽检11批次，支出3.45万元，每批次0.31万元。该指标分值4.5分，根据评分标准得4.5分，得分率100%。
[bookmark: _Toc205397953][bookmark: _Toc12627][bookmark: _Toc30804][bookmark: _Toc29159]（四）项目效益情况
项目效益指标从社会效益方面对项目效益目标完成情况进行考察，项目效益类指标分值20分，实际得分20分，得分率100%。指标的得分情况如表4-4所示：
表4-4项目效益指标得分情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分

	D项目效益
	D1社会效益
	[bookmark: _Hlk205308898]D11对食品、质量抽检结果公开率
	10
	10

	
	
	[bookmark: _Hlk205309123]D12有效提升对抽检发现违法行为的整改落实率
	10
	10

	合  计
	20
	20


[bookmark: _Hlk205309104]D11对食品、质量抽检结果公开率: 经评价组调研及核查相关资料确认,区市场监督管理局已对食品、质量抽检结果进行了公开，公开率100%。综上所述，该指标分值10分，根据评分标准得10分，得分率100%。
D12有效提升对抽检发现违法行为的整改落实率: 经评价组调研及核查相关资料资料显示，抽检所发现违法行为均已处置整改完毕。综上所述，该指标分值10分，根据评分标准得10分，得分率100%。
[bookmark: _Toc390_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc5020][bookmark: _Toc19610][bookmark: _Toc205397954][bookmark: _Toc13421]四、主要经验及存在问题
[bookmark: _Toc9741][bookmark: _Toc205397955][bookmark: _Toc8575][bookmark: _Toc32016][bookmark: _Hlk204968549][bookmark: _Hlk204715498]（一）主要经验及做法
1、科学规划与精准执行
（1）任务分层落实
分环节、分季节、分批次抽样，确保抽检有序完成。
（2）高风险靶向聚焦
对食用农产品（500批次）、餐饮具（复用餐饮具阴离子洗涤剂项目）等重点领域加大抽检频次。
2、专业化技术支撑
（1）第三方检测高效协作
委托新疆维吾尔自治区产品质量监督检验研究院、山东腾翔产品质量检测有限公司、克拉玛依市食品药品检验所等专业机构，严格按国标（GB 2763-2021等）执行检测，保障数据权威性。
（2）技术赋能风险分析
运用大数据分析不合格项目分布（如生姜农残超标检出项目集中于毒死蜱、噻虫胺等），精准定位供应链风险环节。
3、全链条闭环管理
（1）"抽检-查处-整改-公开"四步闭环
抽检发现22批次不合格食品→全部公示处置结果；工业品不合格项目（如电动自行车电气缺陷）→立案查处并督促企业整改。
（2）监管建议落地
针对不合格原因提出6类改进措施（如加强公众参与和科普宣传），纳入下年度监管重点。
4、资源整合与成本优化
集约化采购控成本：食品安全抽检通过政府集中采购，单批次成本控制在914元（1000批次/91.4万元）。
5、社会共治模式创新
（1）"你点我检"公众参与
20批次专项抽检由公众投票选择品类，不合格率0%，增强公众信任。
（2）多维结果公开
抽检结果通过政府网站、市场公示栏等多渠道发布，覆盖消费者、企业、监管三方。
[bookmark: _Toc21648][bookmark: _Toc205397956][bookmark: _Toc10086][bookmark: _Toc24905]（二）存在问题
[bookmark: _Hlk204787180][bookmark: _Hlk204331113][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: _Hlk205312656][bookmark: _Toc20731][bookmark: _Toc9145][bookmark: _Toc13526][bookmark: _Toc30163852][bookmark: _Hlk30021100][bookmark: _Hlk204715717]1、个别绩效目标完成值缺乏量化标准
绩效指标“有效提升违法行为整改落实率”目标值为“有效提升”，“有效提升”是一种模糊的定义性描述，无法明确衡量目标是否达成。在实际工作中难以判断是否完成任务，也无法针对性地制定提升措施，可能导致指标流于形式。
2、部分绩效指标设置有待优化
绩效目标总体设置较为合理，但部分指标设置不够准确。调研发现：一是区市场监督管理局依据2023年实际药品抽检数量与经费使用情况上报2024年药品抽检经费，2024年药品抽检11批次，每批次成本是0.31万元/批次；2024年5月市局下发了《克拉玛依市2024年药品医疗器械化妆品监督抽检工作方案》，其中药品检验费为4194.50元/批，检验成本大幅上涨，每批次成本0.42万元/批次，实际值完成值与目标值不匹配，年初目标值设置过大。
[bookmark: _Toc7171_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc15939_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc16769][bookmark: _Toc24107][bookmark: _Toc8786][bookmark: _Toc205397957]六、相关建议
[bookmark: _Hlk205316448][bookmark: _Toc13756_WPSOffice_Level2][bookmark: _Hlk204367187][bookmark: _Toc31584][bookmark: _Toc30163857][bookmark: _Toc6323]1、量化模糊目标值
将“有效提升违法行为整改落实率”替换为“抽检问题企业整改复查合格率≥95%”，建立《问题企业整改台账》，按“整改完成数/问题数”核算。
2.准确定义绩效指标并合理设置目标值
在预算编制阶段，进行必要和充分的前置采购询价，提升预测精准度，为项目资金预算提供准确可靠的依据，预算中按“基准价±15%”设定弹性区间。执行监控阶段，要构建动态预警体系，签订检验合同时，若单价超预算≥10%，自动触发财务复核流程（需业务科室说明原因并签批）；每完成30%抽检批次后，核算实际成本率（实际支出/计划资金×100%），超标时暂停后续任务并启动调整程序。偏差应对阶段，要完善应急响应流程，建立动态调整机制，防止年初目标值设置过大。
[bookmark: _Toc205397958][bookmark: _Toc78][bookmark: _Toc17119][bookmark: _Toc2995]七、其他需要说明的问题
[bookmark: OLE_LINK10]本次评价涉及的相关数据由克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局提供的资料中提取，评价组在对收集的数据进行分析的基础上，结合对克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局的访谈对本项目的实施效果进行客观评价。
[bookmark: _Toc11260_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc17600_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc19400][bookmark: _Toc17071][bookmark: _Toc205397959][bookmark: _Toc21309]八、绩效评价结果应用建议
1、加强绩效评价结果利用
一是根据预算绩效管理相关政策制度要求，将本次项目支出绩效评价结果作为单位次年资金安排的参考依据，逐步健全绩效管理激励约束机制，促使部门履行好预算绩效管理的主体责任，促进各预算单位的预算编制更精准更科学更完整，绩效目标设置更明确更细化更全面，切实提高财政资源配置效率和使用效率。二是对本次绩效评价报告所提出的问题，进行通报并整改。
2、督促问题整改落实到位
部门要切实履行好预算绩效管理的主体责任，根据本次绩效评价所提出的问题及建议，由克拉玛依市区市场监督管理局对标对表、拉单列表，及时研究制定整改措施，确定整改期限，积极整改，加强制度建设，健全完善预算管理、资产管理等相关制度和办法，按期完成整改任务。
3、依法依规做好绩效评价结果公开
按照政府信息公开等有关要求，遵循“谁组织实施、谁进行公开”的原则，根据上级统一部署，对绩效评价结果采取适度公开，不断提升部门整体绩效评价社会参与度。
























	— 1 —

[bookmark: _Toc18525][bookmark: _Toc20977]附件1 综合评分表

	一级指标
	二级指标
	三级
指标
	分值
	指标解释
	目标值
	评分规则
	数据来源
	评分过程
	扣分
	得分
	得分率

	项目决策（10分）
	项目立项
	立项依据充分性
	2 
	项目立项是否符合法律法规、相关政策、发展规划以及部门职责，用以反映和考核项目立项依据情况
	规范
	评价要点：①项目立项是否符合国家法律法规、国民经济发展规划和相关政策；②项目立项是否符合行业发展规划和政策要求；③项目立项是否与部门职责范围相符，属于部门履职所需；④项目是否属于公共财政支持范围，是否符合中央、地方事权支出责任划分原则；⑤项目是否与相关部门同类项目或部门内部相关项目重复。以上每条要素占权重分的 1/5，每有一条不符合，扣除对应权重分，扣完为止




	相关政策文件
	未发现不符合项
	0 
	2.00 
	100.00%

	
	
	立项程序规范性
	1.5 
	项目申请、设立过程是否符合相关要求，用以反映和考核项目立项的规范情况
	合规
	评价要点： ①项目是否按照规定的程序申请设立；②审批文件、材料是否符合相关要求；③事前是否已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、绩效评估、集体决策。以上每条要素占权重分的 1/3，每有一条不符合，扣除对应权重分，扣完为止
	批复
	未发现不规范事项
	0 
	1.50 
	100.00%

	
	绩效目标
	绩效目标合理性
	2 
	项目所设定的绩效目标是否依据充分，是否符合客观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况
	合理
	评价要点：①项目是否设定绩效目标；②项目绩效目标与实际工作内容是否具备相关性；③项目预期产出效益和效果是否符合正常的业绩水平。以上每条要素占权重分的 1/3，每有一条不符合，扣除对应权重分
	绩效目标表
	市局产品质量抽检计划，已完成抽检。
	0 
	2 
	100%

	
	
	绩效指标明确性
	1.5 
	
依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，用以反映和考核项目绩效目标的明细化情况
	明确
	评价要点：①是否将项目绩效目标细化、分解为具体的绩效指标；②是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现；③是否与项目年度任务数或计划数相对应。以上每条要素占权重分的 1/3，每有一条不符合，扣除对应权重分，扣完为止
	绩效目标表
	绩效指标“有效提升违法行为整改落实率”目标值为“有效提升”，实际完成情况仅描述“有效提升”，无量化数据（如整改率数值、同比提升幅度），扣0.5分
	0.50 
	1.00 
	66.67%

	
	资金投入
	预算编制科学性
	1.5 
	考察预算编制是否科学、合理，是否存在明显不合理之处。
	科学
	评价要点：①预算编制依据充
分、合理；②预算编制细化； 以上两项各占50%的权重分， 
	可研、实施方案
	经核查：①该项目预算编制依据充分、合理；②预算编制细化。该指标得满分。
	0 
	1.5 
	100%

	
	
	资金分配合理性
	1.5 
	考察项目资金分配是否合理
	合理
	评价要点：①预算资金分配依据是否充分；②资金分配额度是否合理，与项目单位或地方实际是否相适应。以上两项各占50%的权重分，满足则得分，否则扣除对应权重分
	可研实施方案
	 “对药品、医疗器械、化妆品进行抽检频次”目标指标值是≥11批次，未发现不合规情况。
	0
	1.5
	100%

	项目过程（25分）
	资金管理
	资金
到位率
	3 
	实际到位资金与预算资金的比率，用以反映和考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度
	100%
	资金到位率=（实际到位资金/预算资金） × 100%。资金到位率达 100%得满分，每降低 1%扣 5%的权重，扣完为止
	资金到位文件
	依据项目资料查证分析，项目 2024年全年预算资金117.71万元，实际到位117.71万元，资金到位率为100%
	0 
	3.00 
	100.00%

	
	
	预算
执行率
	5 
	项目预算资金是否按照计划执行，用以反映或考核项目预算执行情况
	100%
	预算执行率=（实际支出资金/实际到位资金） × 100%。预算执行率达 100%得满分，执行率＜100%,得分=执行率*权重
	支付凭证/项目明细账
	项目全年资金预算数117.71万元，全年执行数117.71万元，预算执行率100%
	0 
	5.00
	100%

	
	
	资金使用合规性
	4 
	项目资金使用是否符合相关的财务管理制度规定，用以反映和考核项目资金的规范运行情况
	合规
	评价要点：①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定；②资金的拨付是否有完整的审批程序和手续；③是否符合项目预算批复或合同规定的用途；④是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。以上每条要素占权重分的 1/4，每有一条不符合，扣除对应权重分，扣完为止
	支付凭证项目明细账
	未发现不合规的情况
	0 
	4.00 
	100.00%

	
	组织实施
	管理制度健全性
	3 
	项目实施单位的财务和业务管理制度是否健全，用以反映和考核财务和业务管理制度对项目顺利实施的保障情况
	健全
	评价要点：①是否已制定或具有相应的财务和业务管理制度；②财务和业务管理制度是否合法、合规、完整。以上每条要素占权重分的 1/2，每有一条不符合，扣除对应权重分，扣完为止。
	制度汇编现场踏勘
	经核查，区市场监督管理局已制定相应的财务和业务管理制度；财务和业务管理制度合法、合规、完整。该指标满分 3 分，得分 3分
	0 
	3.00 
	100.00%

	
	
	制度执行有效性
	3 
	项目实施是否符合相关管理规定，用以反映和考核相关管理制度的有效执行情况
	有效
	评价要点：①是否遵守相关法律法规和相关管理规定；②项目调整及支出调整手续是否完备；③项目合同书、验收报告等资料是否齐全并及时归档；④项目实施的人员条件、信息支撑等是否落实到位。以上每条要素占权重分的 1/4，每有一条不符合，扣除对应权重分，扣完为止
	制度汇编现场踏勘
	未发现未按制度执行的事项
	0 
	3 
	100.00%

	
	
	项目质量可控性
	3 
	项目实施单位是否为达到项目质量要求而采取了必需的措施，反映和考核项目实施单位对项目质量的控制情况
	可控
	评价要点：①质控措施是否落实，责任主体是否明确（ 1 分）；②抽查区域内质控工作相关档案是否齐全、规范（2 分）
	文件现场踏勘
	经核查，质控措施落实，责任主体明确；项目区域内质控工作相关档案齐全规范。综上所述，该指标满分3 分，得3 分
	0 
	3.00 
	100.00%

	
	
	自评及
整改
	4 
	是否开展项目自评；项目开始时间至项目完成时间内有关检查反馈的问题是否及时整改
	规范
	评价要点：①自评按时完成得（2 分）；②自评质量情况好得 l 分（0.5分）；③项目开始时间至项目完成时间内未发现相关问题（0.5 分）；④发现问题未及时整改的，每条问题扣（1 分） ，扣完为止
	项目自评报告项目自评表
	已完成自评工作，不扣分
	0 
	4.00 
	100.00%

	项目产出（45分）
	数量指标
	食品安全抽检和餐具抽检等检验批次合计数量
	6 
	实际抽检数与计划抽检数的比较，反映和考核项目产出数量目标的实现程度
	≥1000批次
	实际完成率=（实际抽检频次/计划抽检频次） × 100%，完成率低于100%，按比例扣分。
	公告
	实际完成1000批次，完成率100%，不扣分
	0 
	6.00 
	100.00%

	
	
	对流通领域商品进行抽检频次
	6 
	实际抽检数与计划抽检数的比较，反映和考核项目产出数量目标的实现程度
	≥40
批次
	实际完成率=（实际抽检频次/计划抽检频次） × 100%，完成率低于100%，按比例扣分。
	公告
	实际完成42批次，完成率105%，不扣分
	0 
	6.00 
	100.00%

	
	
	对药品、医疗器械、化妆品进行抽检频次
	6 
	实际抽检数与计划抽检数的比较，反映和考核项目产出数量目标的实现程度
	≥11
批次
	实际完成率=（实际抽检频次/计划抽检频次） × 100%，完成率低于100%，按比例扣分。
	检验报告
	实际完成7批次，完成率64%，扣分=（1-*64%）*6=2.16
	2.16 
	3.84 
	64.00%

	
	质量指标
	重点产品质量抽检覆盖率
	3 
	抽检样本量与样本总量的比较，用以反映和考核项目产出目标的实现程度
	100%
	重点产品质量抽检覆盖率=(实际抽检的以产品质量指标为核心的重点产品批次数量 / 应覆盖的重点产品总量) × 100%
	抽检计划与总结
	根据《2024年克拉玛依市产品质量监督抽查计划》，已完成抽检。 

	0
	3
	100.00%

	
	
	对检验结果不合格药品、医疗器械、化妆品的查处率
	3 
	已处理处置数量与检验结果不合格数量比率，用以反映和考核项目产出目标的实现程度
	100%
	查处率=已处理处置数量/检验结果不合格数量*100%，按比例扣分
	检验报告
	完成的7批次抽检中未发现不合格品
	0 
	3
	100.00%

	
	时效指标
	食品、质量抽检年度计划任务按时完成率
	3 
	项目实际完成时间与计划完成时间的比较，用以反映和考核项目产出时效目标的实现程度
	100% 
	按时完成率=按时完成数量/计划完成数量，按比例扣分
	年度计划项目工作总结公告
	食品、质量抽检年度抽检任务均在规定期限内完成
	0 
	3
	100.00%

	
	
	药品、医疗器械、化妆品不合格结果寄出时限
	3 
	实际完成时间与计划完成时间的比较，反映和考核项目产出时效目标的实现程度
	≦2个
工作日
	实际完成时间：不合格品实际寄出时间。约定完成时间：按照项目合同相关规定的时间的时间。出现一次不符项扣0.5分，扣完为止
	项目合同
	药械妆抽检7次，未发现不合格结果
	0 
	3.00 
	100.00%

	
	成本指标
	食品安全抽检和餐具抽检项目成本控制数
	6 
	完成项目计划工作目标的实际节约成本与计划成本的比率，用以反映和考核项目的成本节约程度
	91.4
万元
	成本节约率=[（计划成本-实际成本）/计划成本]× 100%。实际成本：项目实施单位如期、保质、保量完成既定工作目标实际所耗费的支出。计划成本：项目实施单位为完成工作目标计划安排的支出，以项目预算为参考
	支付凭证项目明细账
	实际支出91.4万元，未发现超出计划成本事项
	0 
	6.00 
	100.00%

	
	
	质量抽检成本控制数
	4.5 
	完成项目计划工作目标的实际节约成本与计划成本的比率，用以反映和考核项目成本节约程度。
	≦11.55万元
	成本节约率=[（计划成本-实际成本）/计划成本]× 100%。实际成本：项目实施单位如期、保质、保量完成既定工作目标实际所耗费支出。计划成本：项目实施单位为完成工作目标计划安排的支出，一般以项目预算为参考
	支付凭证项目明细账
	实际支出11.53万元，未发现超出计划成本事项
	0 
	4.50 
	100.00%

	
	
	药品、医疗器械、化妆品抽检成本控制数
	4.5 
	完成项目计划工作目标的实际节约成本与计划成本的比率，用以反映和考核项目的成本节约程度
	≦3.45
万元
	成本节约率=[（计划成本-实际成本）/计划成本]× 100%。实际成本：项目实施单位如期、保质、保量完成既定工作目标实际所耗费支出。计划成本：项目实施单位为完成工作目标计划安排的支出，一般以项目预算为参考
	支付凭证项目明细账
	

预算抽检11批次，支出3.45万元，每批次0.31万元；实际抽检7批次，支出3.08万元，




	0 
	4.5 
	100.00%

	项目效益(20分)
	社会效益指标
	对食品、质量抽检结果公开率
	10 
	已公开批次数量与实际抽检批次数量的比较，用以反映项目实施所产生的效益
	100%
	公开率=已公开抽检结果批次数量/抽检批次数量*100%，按比例扣分
	政府网站公开
	已公开，不扣分
	0
	10.00 
	100.00%

	
	
	有效提升对抽检发现违法行为的整改落实率
	10 
	已整改数量与抽检发现违法行为数量的比较，用以反映项目实施所产生的效益
	有效
提升
	整改落实率=已整改违法行为数量/抽检发现违法行为数量*100%，按比例扣分
	核查处置公示台账
	经查阅区市场监管局提供的资料显示，抽检所发现违法行为均已处置整改完毕，不扣分
	0
	10.00 
	100.00%

	合计
	100 
	　
	　
	　
	　
	　
	2.66
	97.34
	97.34%
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[bookmark: _Toc7689][bookmark: _Toc2917][bookmark: _Toc19180][bookmark: _Toc205397961]附件2 绩效评价报告征求部门意见反馈表
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[bookmark: _Toc22148][bookmark: _Toc30859][bookmark: _Toc24962]附件3 访谈提纲
访谈记录
项目名称：2024年食品、药械妆、质量安全监督抽检验
经费项目
[bookmark: _Toc24844][bookmark: _Toc23344]1.食品、药械妆、质量安全监督抽检检验项目2024总预算多少万元？每个项目分别为多少万元？2024年实际支出多少万元？（ 以上每项资金需要有相关资料）
2024年度本项目全年预算117.71 万元，均为财政资金，其中食品安全抽样检验专项经费91.40万元，用于支付2023年项目尾款47.6万元及2023 年进度款43.80万元；儿童玩具、文具、电动自行车等重点产品质量监督抽查专项经费11.53万元；药品、医疗器械、化妆品抽检费用3.08万元；支付食品安全举报奖励0.1万元；年中申请预算调剂11.6万元用于列支2021年食品安全监督抽检项目经费欠款。项目全年预算117.71万元，截至2024年12 月31 日，实际支出117.71万元，资金支出率100%。
克拉玛依区质量安全抽样检验项目11.53万元，2024年实际下达11.53万元。 2024年计划支出11.53万元，实际支出11.53万元。
[bookmark: _Toc288][bookmark: _Toc21233]2.每个项目组织情况，每个项目实施过程涉及的部门包括哪些。各部门职责分别是什么？
食品安全监督抽查检验项目2024年项目通过公开招标政府采购程序，确定由新疆维吾尔自治区产品质量监督检验研究院承接。该项目涉及部门为食品生产经营监督管理办公室，负责根据《中华人民共和国食品安全法》、《食品安全抽样检验管理办法》等法律法规、规章要求，通过公开招标方式确定承检机构；委托具有法定资质的食品检验机构承担食品安全抽样；按月均衡性推进抽检任务；不合格食品核查处置等工作。
该项目实施过程涉及的单位：克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局，负责按照《关于印发〈2024年克拉玛依市产品质量监督抽查计划〉的通知》（克市场监发〔2024〕26号）、《关于开展2024年克拉玛依区儿童玩具、学生用品、电动自行车等产品质量监督抽查工作的通知》的规定开展质量安全抽样工作；山东腾翔产品质量检测有限公司，负责对克拉玛依区流通领域内儿童玩具、文具、电动自行车等重点产品进行样品的抽检和抽检工作单的填写，并客观准确地出具检验报告。
该项目实施过程涉及的单位：克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局，负责按照《关于印发〈2024年自治区药品、医疗器械、化妆品抽检工作方案〉的通知》（新药监稽〔2024〕50号）规定开展药品抽样工作；克拉玛依市食品药品检验所，负责对克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局抽样送检的7批次区本级抽检药品（其中5批次化学药或中成药、2批次中药饮片）进行检验，并客观准确地出具检验报告。
[bookmark: _Toc5716][bookmark: _Toc25748]3.每个项目当年实施进展情况，每个项目从立项开始到目前完成了那些工作？
克拉玛依区市场监督管理局2024年食品安全监督抽检项目于2024年6月6日由新疆永信工程造价咨询有限公司代理完成招标，中标机构为新疆维吾尔自治区产品质量监督检验研究院，合同签订的总抽检任务为1000批次。2024年按月均衡性推进抽检任务，全年完成1000批次抽检工作，不合格率为2.2%（22/1000）。
克拉玛依区市场监督管理局于2024年9月30日前配合山东腾翔产品质量检测有限公司完成42批次区本级儿童玩具、学生用品、电动自行车抽样和送样工作，山东腾翔产品质量检测有限公司于2024年10月30日完成检测并向克拉玛依区市场监督管理局出具全部42批次产品质量检验报告书，现已完成结算。
克拉玛依区市场监督管理局于2024年8月5日完成7批次区本级抽检药品抽样和送样工作，克拉玛依市食品药品检验所于2024年10月30日完成检测并向克拉玛依区市场监督管理局出具全部7批次药品检验报告书，现已完成结算。
[bookmark: _Toc8616][bookmark: _Toc8349]4.请您简要介绍为保障每个项目顺利开展、（成本管理）资金的合理支出，贵单位制定了哪些管理办法？实际采取过哪些监管与管理措施？
制定了《克拉玛依区市场监督管理局合同管理制度》《克拉玛依区市场监督管理局财务管理制度》《克拉玛依区市场监督管理局项目经费管理规定》；对项目相关的重大事项报采购小组审批，并经党组会通过，监督项目经费按照预算申报使用，对报销材料严格把关等。
[bookmark: _Toc23839][bookmark: _Toc18115]5.是否有外部监督检查（新疆监管局、上级审计、纪检、当地质监站）相关情况？
无
[bookmark: _Toc23867][bookmark: _Toc14479]6.您认为每个项目资金的使用达到了什么效益？（经济/社会）？ 取得了哪些成绩？
一是完成食品安全抽检1000批次（计划≥1000批次），覆盖20大类食品、96个细类，不合格率仅2.2%（22批次），低于全国平均水平，表明食品安全管控成效显著。二是发现食用农产品在检出的不合格食品中占比最高（72.7%），锁定生姜、香蕉等高风险品类（如生姜农残超标在检出的不合格食品中占比达到45.4%），为针对性监管提供科学依据。三是对不合格产品100%查处整改，抽检结果100%政府网站公开，保障公众知情权。四是检出农药残留（毒死蜱、噻虫胺）、重金属（铅）、微生物超标等12类风险项目，提出针对性整改建议（如推进技术手段：提升市场快速检测能力等）。五是校园及公共场所重点保障学校食堂抽检42批次（不合格率2.4%），养老、福利机构食堂全覆盖抽检，筑牢特殊场所安全防线。
通过抽检可以对克拉玛依区流通领域内重点工业产品经营企业形成监督压力，促使企业规范经营行为，做好儿童玩具、文具、电动自行车的进货查验工作，避免违法违规销售“三无”产品的行为，维护保障质量安全稳定的市场环境。
通过抽检可以对药品生产经营企业形成监督压力，促使企业规范生产经营行为，提升药品质量意识，避免违法违规生产销售药品的行为，维护了公平竞争的市场环境。 
[bookmark: _Toc30727][bookmark: _Toc18993]7.每个项目实施过程中存在的问题及遇到的困难？
无
[bookmark: _Toc293][bookmark: _Toc25145]8.请您谈谈每个项目开展过程中积累了哪些经验做法，以及下一步的工作规划：
经验做法：一是分环节、分季节、分批次抽样，确保抽检有序完成。二是聚焦高风险食品，对食用农产品、餐饮具等重点领域加大抽检频次。三是委托新疆维吾尔自治区产品质量监督检验研究院作为作为专业承检机构，保障数据准确性和权威性。四是对不合格食品100%核查处置，并向社会公示。
下一步规划：一是加强重点品种、重点项目、重点业态抽检，解决人民群众食品安全“急难愁盼”问题。二是常态化开展“你点我检　服务惠民生”活动，增强人民群众对抽检工作的信赖度、获得感。三是加强数据分析研判，定期分析食品抽检数据。规范监督抽检行为。加强食品抽检招投标管理，严格招投标程序，提升食品抽检资金使用绩效
继续依法做好质量安全监督管理工作，2025年对未开展过质量抽检的产品种类开展质量抽检工作。
继续依法做好药品监督管理工作，2025年对未开展过药品抽检的药品零售企业开展药品抽检工作。
[bookmark: _Toc20909][bookmark: _Toc13393]9.是否有项目存在变更实施单位的情况，若有，请简要说明原因？
有实施单位更名的情况。此项目实施单位新疆维吾尔自治区产品质量监督检验研究院原为自治区市场监督管理局所属事业单位，根据《自治区市场监督管理局所属检验检测机构转企改制方案》，于2024年10月31日完成转企工作，转企后更名为招商新疆质量检测技术研究院有限公司，其业务主体和法律关系均由该公司承接，其于2024年11月4日向我单位发出告知函，我单位收到告知函接受并遵守其中的全部内容，以确认函的形式进行了确认。
































[bookmark: _Toc30398][bookmark: _Toc26480]
[bookmark: _Toc27995][bookmark: _Toc1586]附件4 满意度调查问卷
市场监督管理局工作满意度调查问卷
（2025年度绩效评价）
一、填表说明
请根据您近2年与市监局的接触经历填写，选项请打"√"或圈选，开放题请文字简述。匿名问卷，所有信息严格保密
二、基本信息（单选）
1. 您的身份：
	 □ 普通消费者 □ 企业/个体户负责人 □ 企业员工
	 □ 行业组织人员 □ 其他公务人员 □ 其他_________
2. 接触的业务类型（可多选）：
	 □ 注册登记/许可证办理 □ 消费投诉维权 □ 食品安全监管
	 □ 产品质量检测 □ 价格监督检查 □ 特种设备（电梯/锅炉等）监管
	 □ 知识产权保护 □ 行政执法案件 □ 其他_________
3. 最近一次办理事项：____________________
	 （例：餐饮店开业审批/网购维权/企业年报）
三、满意度评价（1-5分制）
	 评分标准：①非常不满意 ②不满意 ③一般 ④满意 ⑤非常满意
	 （一）政务服务
	评价内容
	1分
	2分
	3分
	4分
	5分

	1. 办事指南清晰度
	□
	□
	□
	□
	□

	2. 线上平台操作便捷性
	□
	□
	□
	□
	□

	3. 业务办理效率
	□
	□
	□
	□
	□


	 （二）监管执法
	评价内容
	1分
	2分
	3分
	4分
	5分

	4. 市场秩序维护效果
（假冒伪劣/价格欺诈等）
	□
	□
	□
	□
	□

	5. 执法规范性
（程序合法/文明执法）
	□
	□
	□
	□
	□


	 （三）消费维权
	评价内容
	1分
	2分
	3分
	4分
	5分

	6. 投诉渠道畅通度
	□
	□
	□
	□
	□

	7. 纠纷处理结果满意度
	□
	□
	□
	□
	□


	 （四）食品安全
	评价内容
	1分
	2分
	3分
	4分
	5分

	8. 食品安全监管信任度
	□
	□
	□
	□
	□

	9. 风险预警信息及时性
	□
	□
	□
	□
	□


	 （五）企业服务
	评价内容
	1分
	2分
	3分
	4分
	5分

	10. 惠企政策落实效果
	□
	□
	□
	□
	□

	11. 检查频次合理性
	□
	□
	□
	□
	□


	 （六）总体评价
	评价内容
	1分
	2分
	3分
	4分
	5分

	12. 市监局整体工作满意度
	□
	□
	□
	□
	□

	13. 本地市场环境安全感
	□
	□
	□
	□
	□



四、专项体验（请根据实际情况填写）
若办理过行政审批：
实际耗时比预期：□更长 □相符 □更短
跑动次数：□1次 □2次 □3次及以上
若进行过消费投诉：
处理时效：□3天内 □1周内 □超2周
结果公正性：□满意 □基本满意 □不满意
五、开放性问题
您最认可的市监局工作：
最需要改进的3个问题：
	 ①_____________________________
	 ②_____________________________
	 ③_____________________________
具体建议（监管/服务/政策等）：

问卷到此结束
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[bookmark: _Toc764][bookmark: _Toc11340]附件6 项目绩效自评表
	项目支出绩效自评表
(2024年度)

	项目名称
	食品、药械妆、质量安全监督抽检检验经费

	主管部门
	 克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局
	实施单位
	克拉玛依市克拉玛依区市场监督管理局

	项目资金
（万元）
	　
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	117..71
	117.71
	117.71
	10
	100.0%
	10.00分

	
	其中：当年财政拨款
	117.71
	117.71
	117.71
	—
	—
	—

	
	  其他资金
	　
	　
	0.00
	—
	—
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	食品抽检经费主要用于开展全区食品安全抽检工作，通过采取政府采购购买服务的方式，公开招标有专业检测资质的检测机构进行食品委托检测，抽检1000批次以上，分环节、分季节、分批次进行抽样、密封、送样、检测、出具报告等一系列专业程序，确保食品检测的专业性。通过大批次、全覆盖的抽检，掌握和分析我区食品安全状况，确定危害因素分布范围和来源，锁定食品生产、销售、餐饮各个环节的安全隐患，为食品安全监管采取针对性措施提供科学依据；为食品安全风险评估、风险预警、食品安全标准修订提供充分可靠的数据支持；让食品执法监管工作有的放矢，精准发力，筑牢全区人民舌尖上的安全阀。通过对药品、医疗器械、化妆品的抽样检验，及时发现和控制质量风险，加强药品、医疗器械和化妆品质量安全监管。通过实施监督抽查，扶优治劣、引导消费，督促企业提升产品质量保障能力，促进产品质量整体水平提高。切实维护广大人民群众的合法权益及公众身体健康和生命安全，严厉打击制售假冒伪劣商品的违法行为，进一步规范市场秩序，营造安全放心的消费环境。
	食品抽检经费主要用于开展全区食品安全抽检工作，通过采取政府采购购买服务的方式，公开招标有专业检测资质的检测机构进行食品委托检测，抽检1000批次以上，分环节、分季节、分批次进行抽样、密封、送样、检测、出具报告等一系列专业程序，确保食品检测的专业性。通过大批次、全覆盖的抽检，掌握和分析我区食品安全状况，确定危害因素分布范围和来源，锁定食品生产、销售、餐饮各个环节的安全隐患，为食品安全监管采取针对性措施提供科学依据；为食品安全风险评估、风险预警、食品安全标准修订提供充分可靠的数据支持；让食品执法监管工作有的放矢，精准发力，筑牢全区人民舌尖上的安全阀。通过对药品、医疗器械、化妆品的抽样检验，及时发现和控制质量风险，加强药品、医疗器械和化妆品质量安全监管。通过实施监督抽查，扶优治劣、引导消费，督促企业提升产品质量保障能力，促进产品质量整体水平提高。切实维护广大人民群众的合法权益及公众身体健康和生命安全，严厉打击制售假冒伪劣商品的违法行为，进一步规范市场秩序，营造安全放心的消费环境。

	一级指标
	二级
指标
	三级指标
	目标
指标值
	业绩值
	完成率
	指标值
设定依据
	上年完成情况
	赋分规则
	佐证资料
	权重
	得分
	偏差原因分析
及改进措施

	产出指标
	数量指标
	食品安全抽检和餐具抽检等检验批次合计数量
	>=1000批次
	1000
批次
	100%
	计划
标准
	1000批次
	按照完成比例赋分
	工作资料
	8
	8
	　

	
	
	对流通领域商品进行抽检频次
	>=40
批次
	42
批次
	105%
	计划
标准
	40
批次
	按照完成比例赋分
	工作资料
	8
	8
	实际抽检频次为42批次

	
	
	对药品、医疗器械、化妆品进行抽检频次
	>=11
批次
	7批次
	64%
	计划
标准
	-
	按照完成比例赋分
	工作资料
	8
	5.12
	由于药械妆检验费增加，本预算只能够安排7次抽检

	
	质量指标
	重点产品质量抽检覆盖率
	=100%
	100%
	100%
	计划
标准
	100%
	按照完成比例赋分
	工作资料
	4
	4
	　

	
	
	对检验结果不合格药品、医疗器械、化妆品的查处率
	=100%
	100%
	100%
	计划
标准
	-
	按照完成比例赋分
	工作资料
	4
	4
	　

	
	时效指标
	食品、质量抽检年度计划任务按时完成率
	=100%
	100%
	100%
	计划
标准
	100%
	按照完成比例赋分
	工作资料
	4
	4
	　

	
	
	药品、医疗器械、化妆品不合格结果寄出时限
	<=2个
工作日
	0个
工作日
	100%
	计划
标准
	-
	按照完成比例赋分
	工作资料
	4
	4
	　

	成本指标
	经济成本指标
	食品安全抽检和餐具抽检项目成本控制数
	=91.4
万元
	91.4
万元
	100%
	计划
标准
	-
	按照完成比例赋分
	原始凭证
	8
	8
	　

	
	
	质量抽检成本控制数
	<=11.55万元
	11.53
万元
	99.83%
	计划
标准
	-
	按照完成比例赋分
	原始凭证
	6
	5.99
	年初预算11.55万元，年终实际完成并支付11.53万元

	
	
	药品、医疗器械、化妆品抽检成本控制数
	<=3.45万元
	3.08
万元
	89%
	计划
标准
	-
	按照完成比例赋分
	原始凭证
	6
	5.34
	年初预算3.45万元，年终实际完成并支付3.08万元

	效益指标
	社会效益指标
	对食品、质量抽检结果公开率
	=100%
	100%
	100%
	计划
标准
	-
	按照完成比例赋分
	工作资料
	15
	15
	　

	
	
	有效提升对抽检发现违法行为的整改落实率
	有效
提升
	有效
提升
	100%
	计划
标准
	-
	按评判等级赋分
	工作资料
	15
	15
	　

	总分
	100
	96.45
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